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VSEOBECNA KOMUNIKACIA CEZ KONTAKTNY FORMULAR

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Ucelom spracuvania osobnych udajov je prijimanie, evidencia a vybavovanie vieobecnych kontaktov, otazok, sprav a poziadaviek zaslanych
prostrednictvom kontaktného formulara na webovej stranke Prevadzkovatela a nasledna komunikacia s odosielatelom.

DOTKNUTE OSOBY ALEBO KATEGORIA DOTKNUTYCH OSOB
Osoby, ktoré kontaktuju Prevadzkovatela prostrednictvom kontaktného formuléra, a osoby uvedené v obsahu zaslanej spravy.

KATEGORIA OSOBNYCH UDAJOV
BezZné osobné Udaje — identifikacné, kontaktné a komunika¢né udaje.

ZOZNAM ALEBO ROZSAH OSOBNYCH UDAJOV
Meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne €islo, vyber zaujmu, obsah spravy a dalSie osobné (daje, ktoré odosielatel uvedie v texte spravy; pri
technickom spracovani formulara m6zu byt spractvané aj Udaje suvisiace s odoslanim, najma IP adresa, ¢asovy Udaj a informacia o odkazujucej
stranke (referrer).

PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
+ ZAKONNOST SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR, resp. § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU — spraclvanie je nevyhnutné na Gcely opravneného zaujmu
Prevéadzkovatela na riadnom prijimani, vybavovani a evidencii vSeobecnych sprav a komunikacii s osobami, ktoré Prevadzkovatela kontaktuju.
+ ZAKONNY DOVOD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Spraclvanie osobnych Gdajov na tento Gc€el nie je zaloZené na osobitnej zakonnej povinnosti Prevadzkovatela.

PRIJEMCOVIA ALEBO KATEGORIE PRIJEMCOV

Prijemca Poskytovana sluzba a rozsah spristupnenia tidajov Postavenie podla GDPR
Web3Creative Poskytovanie sluzby Web3Forms na prijimanie, validaciu, ukladanie a Sprostredkovatel (podla €l. 4 ods. 8 GDPR) na
Palakkad, Kerala, India doru€ovanie Udajov z kontaktného a dopytového formulara a stvisiacich | zaklade zmluvného vztahu podla ¢l. 28 GDPR.

Registration Certificate (LCAS): SH091040080115 technickych tdajov.
Udyam Registration: UDYAM-KL-10-0039115
support@web3forms.com

Google — Gmail Poskytovanie e-mailovej sluzby pouzivanej na prijimanie a vybavovanie  Samostatny prevadzkovatel (podla €l. 4 ods. 7
sprav a dopytov. GDPR) v rozsahu spractivania osobnych tdajov na
vlastné Gcely a podla vlastnych pravnych povinnosti.
Organy verejnej moci a iné opravnené subjekty Osobné udaje moZzu byt poskytnuté iba v rozsahu vyZzadovanom Organ verejnej moci alebo iny opravneny prijemca.
pravnym predpisom alebo vykonatelnym rozhodnutim.

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV MIMO EU A EHP
V slvislosti s pouzivanim sluzby Web3Forms mo6Zzu byt osobné Udaje spractvané alebo prendSané do Indie a dalSich tretich krajin prostrednictvom
autorizovanych sub-sprostredkovatelov. Pre prenosy osobnych Gdajov z Eurépskeho hospodarskeho priestoru, na ktoré sa vyZzaduje mechanizmus
podla kapitoly V Nariadenia GDPR, st do zmluvného vztahu zaclenené Standardné zmluvné dolozky prijaté Vykonavacim rozhodnutim Komisie
(EU) 2021/914, pricom Prevadzkovatel vystupuje ako vyvozca Udajov a Web3Creative ako dovozca Udajov.

PRENOS DO MEDZINARODNYCH ORGANIZACIi
Osobné Gdaje sa na tento uc¢el medzinarodnym organizaciam neposkytuju.

ZVEREJNOVANIE OSOBNYCH UDAJOV
Prevadzkovatel osobné Udaje spracivané na tento Ucel nezverejfiuje.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV | KRITERIUM JEJ URCENIA
Osobné Gdaje sa uchovavaju pogas doby potrebnej na vybavenie spravy a nadvézujicu komunikéciu. Udaje uloZené v sluzbe Web3Forms
podliehaju technickej reten€nej dobe najviac tri roky; dostupnost Udajov v pouzivatelskom rozhrani méze zavisiet od pouzivaného planu sluzby. Ak
sa obsah komunikacie stane si¢astou inej samostatnej agendy, dalSie uchovavanie sa riadi dobou uchovavania prislusnej agendy.

OPRAVNENY ZAUJEM PODLA CL. 6 ODS. 1 PiSM. F) GDPR
Opravnenym zaujmom Prevadzkovatela je zabezpecit riadnu a efektivnu komunikaciu s osobami, ktoré ho kontaktuju prostrednictvom webovej
stranky, a vybavit ich vSeobecné otazky, spravy a poziadavky.

POVINNOST POSKYTNUT OSOBNE UDAJE A NASLEDKY ICH NEPOSKYTNUTIA
Poskytnutie osobnych Gdajov je dobrovolné. Bez uvedenia Gdajov potrebnych na identifikaciu kontaktu a dorucenie odpovede nemusi byt mozné
spravu riadne vybavit alebo na fiu odpovedat.

ZDROJ OSOBNYCH UDAJOV
Prevadzkovatel ziskava osobné Gdaje priamo od dotknutej osoby prostrednictvom kontaktného formulara a naslednej komunikacie.

INFORMACIE O EXISTENCII AUTOMATIZOVANEHO INDIVIDUALNEHO ROZHODOVANIA VRATANE PROFILOVANIA
Pri spractivani osobnych Udajov na tento U¢el nedochadza k automatizovanému individualnemu rozhodovaniu ani k profilovaniu v zmysle ¢l. 22
Nariadenia GDPR.
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